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けやき苑地域ｻｰﾋﾞｽﾃﾞｰで販売した「ﾌﾞﾙｰﾍﾞﾘｰｼﾞｬﾑ」の回収について 

 
拝啓 時下ますますご清祥のこととお喜び申し上げます。平素からけやき苑及び三鷹

市西部地域包括支援センターの事業にご協力いただき感謝申し上げます。 
 さて、10 月 30 日(日)に開催した「地域サービスデー」にて販売いたしましたブル
ーベリーシャム数点に、カビが発生していたことが判明いたしました。 
 このジャムは、当苑の活動であるリハビリテーションの一環として、十分な衛生管

理のもとに、慎重に製作いたしております。今回の原因につきましては、現在調査中

です。このような結果になり、ご購入いただいた方には心からお詫び申し上げます。 
 現時点で、数件のご連絡をいただいておりますが、今回は、このジャムを全品回収

し、返金させていただきます。つきましては、ブルーベリージャムをお買い上げいた

だいた方は、至急下記までご連絡いただきたいと存じます。 
 また、ジャムの瓶に当方の連絡先を明記しておりませんで、重ねてお詫び申し上げ

ます。お知り合いや友人の方にすでに差し上げていらっしゃる方がおられましたら、

どうぞお伝えくださいますようお願い申し上げます。本当に申し訳ございません。 
 今回のことは、真摯に受け止め、今後の活動に支障のないよう十分に対策を講じ、
運営していきたいと思っておりますので、今後ともご指導ご鞭撻のほどよろしくお願

い申し上げます。  
敬具 

 
 
 
 
 

【問い合わせ先】 
                      三鷹市高齢者センター けやき苑 

電話：０４２２－３４－５４４０ 
Fax：０４２２－３４－６５３８ 
E－mail：keyakien＠kosaien.or.jp                        

                          担当 都﨑(つざき) 門脇 


